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OGGETTO: Avviso di istruttoria pubblica per la presentazione di manifestazione di interesse per la 
costituzione di un elenco di operatori economici erogatori di prestazioni relative ai buoni servizio previsti 
dall’Intervento Cod. 1.6 “Centri di supporto alla domiciliarità” – (CUP. N. D89G17001340005), progetto 
cofinanziato dal Fondo Sociale Europeo nell'ambito dell’Accordo di programma quadro Regione Toscana – 
Area Interna “Casentino e Valtiberina: Toscana d’Appennino Monti dello spirito” POR FSE 2014-2020 
Obiettivo "Investimenti a favore della crescita e dell'occupazione" Asse B Inclusione sociale e lotta alla 
povertà”.

Art. 1 - Premessa
L’Unione dei Comuni Montani del Casentino – (C.F. e partita IVA n. 02095920514), con sede a Poppi (AR) 
Via Roma, 3 indice una procedura di evidenza pubblica per manifestare l'interesse ad essere iscritti 
nell'elenco di soggetti economici per l’erogazione di prestazioni relative ai buoni servizio previsti 
dall’Intervento Cod. 1.6 “Centri di supporto alla domiciliarità” – (CUP. N. D89G17001340005), progetto 
cofinanziato dal Fondo Sociale Europeo nell'ambito dell’Accordo di programma quadro Regione Toscana – 
Area Interna “Casentino e Valtiberina: Toscana d’Appennino Monti dello spirito” POR FSE 2014-2020 
Obiettivo "Investimenti a favore della crescita e dell'occupazione" Asse B Inclusione sociale e lotta alla 
povertà” Tabella 1 Allegato A al Decreto Dirigenziale  Regione Toscana n. 25627  del 15 dicembre  2022 
Strategia Aree Interne Casentino Valtiberina di cui all’Accordo di Programma Quadro approvato con DGR 
n.584/2017. Modalità di attuazione e rendicontazione degli interventi 1.5, 1.6 e 1.8 della Strategia a valere 
sul POR FSE 2014-20”.

Art. 2 - Oggetto della manifestazione d'interesse
L’Unione dei Comuni Montani del Casentino attraverso un procedimento di evidenza pubblica mira a 
costituire una lista di soggetti qualificati per l'erogazione degli interventi previsti nella Tabella 1 del 
successivo art. 3. L’intervento finanzia Buoni servizio per interventi specifici finalizzati ad agevolare la 
permanenza presso il proprio domicilio e all’interno del proprio contesto di vita delle persone anziane non 
autosufficienti/ a rischio di non-autosufficienza e disabili gravi. Sono destinatari della presente azione le 
persone anziane non autosufficienti/ a rischio di non – autosufficienza valutati dalla UVM con isogravità 
compresa fra 1 e 5 e disabili gravi valutati da UVMD, che necessitano di supporto assistenziale, di 
accudimento e cura continuativa. Il potenziale destinatario sarà identificato attraverso una valutazione 
multidisciplinare da parte della UVM o UVMD zonali, nelle modalità previste dalla normativa regionale di 
riferimento. La presa in carico, conseguente alla valutazione, si attiverà tramite un Piano individualizzato 
formulato dalla UVM o UVMD in collaborazione con i Servizi sociali e specialistici competenti, sulla base 
delle specifiche necessità rilevate. I beneficiari devono essere residenti in uno dei seguenti comuni: 
"Casentino" (Bibbiena, Castel Focognano, Castel San Niccolò, Chitignano, Chiusi delle Verna, Montemignaio, 
Ortignano Raggiolo, Poppi, Pratovecchio Stia, Talla) e "Valtiberina" (Anghiari, Badia Tedalda, Caprese 
Michelangelo, Monterchi, Pieve Santo Stefano, Sansepolcro, Sestino).

Art. 3 – Interventi finanziati tramite l'attribuzione di buoni servizio
L’intervento prevede l'attribuzione di buoni servizio, destinati a finanziare un intervento globale, in base 
alle specifiche necessità rilevate per il singolo destinatario, composto da interventi socio-assistenziali 
appropriati ed efficaci selezionati esclusivamente tra quelli indicati nella seguente Tabella:
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Tabella 1

TIPOLOGIA 
D'INTERVENTO  OPERATORI TIPOLOGIA DI PRESTAZIONE Costo*

intervento

OSA/OSS/ADB
OTA
e figure equivalenti

Igiene e cura della persona in base ai suoi 
livelli autonomia e/o dipendenza; cambio 
e rifacimento del letto; aiuto nella 
corretta assunzione dei pasti; aiuto per 
una corretta mobilizzazione, 
deambulazione e utilizzo di ausili 
secondo le indicazioni degli operatori 
sanitari competenti; educazione sanitaria 
al caregiver /familiare;
Supporto ed assistenza alle persone nei 
comuni compiti della vita quotidiana, con 
l’obiettivo del mantenimento e del 
potenziamento delle funzioni residue; 
supporto e tutoraggio alla famiglia;
Preparazione pasti; cura dell'ambiente di 
vita, disbrigo piccole commissioni; 
consegna pasti a domicilio; servizio 
lavanderia, accompagnamento e 
trasporto per piccole commissioni 
necessarie o urgenti.

€ 22,40/h

PSICOLOGO

Analisi iniziale a domicilio svolta dallo 
psicologo esperto in geriatria per 
definizione del Progetto Educativo e 
restituzione alla famiglia;
Intervento di psico educazione al 
caregiver, monitoraggio e revisione del 
Progetto educativo da parte dello 
Psicologo e restituzione alla famiglia. 
Attività di formazione e sostegno 
all'Educatore/Animatore sul caso 
specifico.

€ 35,00/h

Servizi Domiciliari 
Professionali

INFERMIERI

Educazione, addestramento, medicazioni 
semplici, altre prestazioni non invasive 
(es. test rapido glicemia, clisma 
evacuativo, rilevazione parametri vitali);
Educazione e gestione catetere vescicale, 
educazione, gestione e medicazione 
stomie, terapia endovenosa idratante, 
medicazione semplice

€ 35,00/h
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FKT 

Interventi del fisioterapista per il 
mantenimento funzionale dell'assistito e 
per il trasferimento di competenze
al caregiver per dare continuità alla 
attività e conseguire gli obiettivi stabiliti

€ 35,00/h

EDUCATORE
PROF.LE/
ANIMATORE

Formazione del caregiver e dell’ambiente 
socio-familiare
in base al Progetto Educativo all’utilizzo 
della
metodologia di stimolazione cognitiva ed 
occupazionale;
Stimolazione cognitiva ed occupazionale 
del paziente
mediante intervento diretto di un 
educatore/animatore;
Stimolazione cognitiva ed occupazionale 
prolungata
“di mantenimento” del paziente 
mediante l’intervento
del caregiver.

€ 23,35/h

PSIC/NEUROPSIC

Interventi di stimolazione 
neurocognitiva/riabilitazione 
neuropsicologica  - gruppo chiuso 6/8 
persone

€ 35,00/h

FKT Interventi di fisioterapista per AFA a 
gruppi chiusi di 8/10 persone

€ 35,00/hServizi                   
Extra-Domiciliari

PSICOLOGO
Supporto psicologico alla famiglia  - 
costituito da un gruppo chiuso (8/10 
persone)

€ 35,00/h

Servizi semi- 
residenziali Centro diurno (frequenza giornaliera a 

mezza/intera giornata)

€ 65,00/die

Altro 
Trasporto utenti (attivabile solo in 
combinazione con
altri interventi)

€20,00 
pers./die

i costi sono onnicomprensivi di eventuali DPI, spostamenti, aliquota IVA e quant'altro utile alla regolare 
erogazione delle prestazioni.

Centro diurno base o CDA: è  prevista la totale copertura della retta in quanto considerato intervento di 
sollievo.
Sarà altresì possibile che i servizi elencati nella tabella 1 vengano erogati da soggetti affidatari già 
convenzionati con l’Unione dei Comuni Montani del Casentino, individuati all’esito di una procedura di 
evidenza pubblica.
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In virtù del “Protocollo di Intesa tra Unione dei Comuni Montani del Casentino e Unione Montana dei 
Comuni della Valtiberina per l'attuazione degli interventi previsti negli Accordi di Programma Quadro a 
valere sulle risorse della Legge di Stabilità per l'attuazione della strategia dell'area interna Casentino 
Valtiberina”, potranno essere inclusi tra i soggetti erogatori anche i soggetti affidatari già convenzionati con 
l’Unione Montana della Valtiberina Toscana, individuati all’esito di una procedura di evidenza pubblica, per 
i quali questo ente provvederà al relativo incarico con riferimento all’affidamento in essere con l’Unione 
Montana della Valtiberina Toscana;

Sono destinatari della presente azione le persone anziane non autosufficienti / a rischio di non 
autosufficienza valutati dalla UVM con isogravità compresa fra 1 e 5 e disabili gravi valutati da UVMD, che 
necessitano di supporto assistenziale, di accudimento e cura continuativa,

Il potenziale destinatario (o i suoi familiari/tutore o amministratore di sostegno), dopo adeguata 
informazione da parte del soggetto attuatore, può presentare la richiesta di assegnazione del Buono 
servizio con allegata la scheda di iscrizione FSE. Possono presentare la richiesta anche i potenziali 
destinatari valutati e presi in carico precedentemente all’avvio del progetto.
Il soggetto attuatore provvede a compilare la lista dei destinatari sulla base della data di presentazione 
delle richieste ed assegna progressivamente i Buoni servizio fino ad esaurimento delle risorse previste. 
L'entità del singolo Buono è stabilita nel Piano di Spesa per un ammontare totale massimo di euro 5.000,00.

Art. 4 – Soggetti invitati a partecipare al presente Avviso
1.  Sono invitati a partecipare al presente Avviso di procedura di evidenza pubblica: 

 gli operatori economici autorizzati all’erogazione di prestazioni relative ai Buoni servizio 
indicati nella Tabella 1;

 professionisti, sanitari e fisioterapisti in possesso di abilitazione professionale;
 operatori economici gestori di CDA;

2. Per l’erogazione delle prestazioni domiciliari, residenziali, semiresidenziali e altri servizi alla persona, 
così come descritti all’Art. 1 della L.R. 82/2009, gli operatori economici che risponderanno al presente 
Avviso di istruttoria pubblica, dovranno risultare accreditati al momento della presentazione della 
domanda, secondo il disposto della stessa L.R. 82/2009 e del successivo Regolamento di attuazione 
29/R del 3 marzo 2010;

3. L’Unione dei Comuni Montani del Casentino autorizzerà i soggetti ritenuti idonei secondo i criteri 
specificati all'Art. 6 del presente Avviso di istruttoria pubblica. Tali soggetti saranno inclusi 
nell’apposito elenco di soggetti fornitori di prestazioni e servizi finalizzati all’implementazione dei 
Buoni servizio oggetto della presente azione. L’elenco potrà essere aggiornato successivamente a 
seguito di ulteriori manifestazioni di interesse che perverranno oltre tale data e che presentano i 
requisiti richiesti dall’Avviso;

4. I destinatari dei buoni servizio, potranno scegliere l'operatore economico che fornirà le prestazioni 
previste dai Piano individualizzato formulato dalla UVM;

5. L'elenco degli operatori autorizzati all'erogazione delle prestazioni sarà pubblicato sul sito istituzionale 
dell’Unione dei Comuni Montani del Casentino – www. https://uc.casentino.toscana.it/ e sul sito 
istituzionale dell’Unione Montana dei Comuni della Valtiberina Toscana–
https://www.valtiberina.toscana.it/;

6. Unione dei Comuni Montani del Casentino pubblicherà l'elenco di operatori economici, selezionati 
mediante la presente procedura di evidenza.
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Il presente Avviso resterà aperto per tutta la durata del progetto, la cui scadenza è prevista per 30 Giugno 
2023, salvo proroghe che interverranno.

Art. 5 - Modalità di presentazione delle manifestazioni d'interesse
1. Le proposte di adesione devono essere presentate entro le ore 12.0 del giorno 26/05/2023, - a mezzo 

PEC in formato PDF all’indirizzo unione.casentino@postacert.toscana.it  con oggetto “Manifestazione 
di interesse per la costituzione di un Elenco di operatori economici erogatori di prestazioni relative ai 
buoni servizio previsti  dall’Intervento  Cod. 1.6  Centri di supporto alla domiciliarità. – (CUP. N. 
D89G17001340005).

2. Le domande dovranno contenere, a pena di esclusione dalla procedura di manifestazione di interesse, i 
seguenti documenti:
a) Domanda di partecipazione alla manifestazione d'interesse allegata al presente avviso
b) Copia del documento di riconoscimento del sottoscrittore della domanda, in corso di validità.

3. Non saranno prese in considerazione le manifestazioni d'interesse sprovviste di firme e/o con 
documentazione incompleta. Gli operatori economici potranno presentare la domanda di accesso alla 
presente manifestazione di interesse anche successivamente alla data di scadenza indicata al comma 1 
del presente articolo e per l’intera durata del progetto.

4. Per informazioni scrivere a: Responsabile del Servizio 3 “Servizi alla persona” Dr.ssa Daniela Nocentini, 
tel. 0575/507258, danielanocentini@casentino.toscana.it.

Art. 6 - Modalità di selezione degli operatori
1. Le proposte di adesione pervenute saranno analizzate dall’Unione dei Comuni Montani del Casentino e 

l’elenco degli Operatori autorizzati sarà pubblicato sul sito istituzionale https://uc.casentino.toscana.it  
e sul sito istituzionale dell’Unione Montana dei Comuni della Valtiberina Toscana 
https://www.valtiberina.toscana.it

2. Tale forma di pubblicazione assolve agli obblighi di comunicazione ai partecipanti, fatte salve le 
comunicazioni che l’Unione dei Comuni Montani del Casentino si riserva di fornire direttamente agli 
indirizzi indicati nella domanda.

Art. 7 Trattamento dei dati personali
1. I dati personali conferiti ai fini della partecipazione al presente avviso sono raccolti e trattati 

nell’ambito del relativo procedimento amministrativo nel rispetto del Regolamento  UE 679/2016 - 
Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali.

2. Titolare del trattamento dei dati è Unione dei Comuni Montani del Casentino – (C.F. e partita IVA n. 
02095920514), con sede a Poppi (AR) Via Roma, 

Art. 8 Responsabile del procedimento
Il responsabile del procedimento è la Dr.ssa Daniela Nocentini, tel. 0575/507258.

 in relazione all’elenco dei soggetti che hanno presentato offerta, fino alla scadenza del termine 
per la presentazione delle medesime;

 in relazione alle offerte fino all’approvazione dell’aggiudicazione.
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