
UNIONE MONTANA DEI COMUNI DELLA VALTIBERINA TOSCANA 

Anghiari - Badia Tedalda - Caprese Michelangelo - Monterchi -  Sansepolcro - Sestino

Via S. Giuseppe, 32  -  52037 Sansepolcro (AR) 

tel. 0575/7301 - fax 0575/730201       E – mail:  uc.valtiberina@pec.it

 CENTRO DIURNO “MARTINI SANTA CROCE DI ANGHIARI 
CAPITOLATO DI APPALTO

AFFIDAMENTO SERVIZIO TRASPORTO A FAVORE DI ANZIANI  OSPITI DEL CENTRO DIURNO  DI 
ANGHIARI GESTITO DALL'UNIONE MONTANA DEI COMUNI DELLA VALTIBERINA TOSCANA 

ART- 1 - OGGETTO DELL'APPALTO- 

L'appalto ha per oggetto l'affidamento del servizio di trasporto con conducente e accompagnatore 
per l'accompagnamento di utenti anziani residenti nel Comune di Anghiari e Comuni limitrofi, dalle 
loro abitazioni  al  Centro Diurno sito in  Anghiari  Via  del  campo della  Fiera  N.  2,  e  ritorno,  da 
effettuarsi con mezzi e personale propri  dell'affidatario.

Il servizio ha una durata indicativa di 4 ore/giorno comprensive dell'andata e ritorno. Il servizio 
deve essere prestato dal lunedì al sabato nelle seguenti fasce orarie:  dalle h. 7,30-9,30 (corsa di 
andata) e dalle 17,00 alle 19,00 ( corsa ritorno).

Il Centro Diurno ha attualmente una capienza di 18 posti.

L' affidatario si obbliga a trasportare il numero di utenti sopra indicato, che potrà subire variazioni  
in  aumento  o  in  diminuzione,  senza  che  questo  possa  determinare  maggiori  oneri  al  carico 
dell'Ente appaltatore . 

ART. 2-DURATA DELL'APPALTO- 

L'appalto decorrerà dal 01/01/2024 al 31/12/2024, oltre eventuale proroga  tecnica.

ART. 3 – IMPORTO DELL'APPALTO L'importo previsto per l'espletamento dell'incarico nel periodo 
previsto  è di complessivi €  30.000,00 compresi oneri per la sicurezza se dovuta per la durata  
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annuale dell'appalto.

Il pagamento del corrispettivo verrà effettuato trimestralmente dietro presentazione della nota/ o 
fattura.

ART. 4- MODALITA' DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO-

Il servizio oggetto del presente appalto dovrà essere eseguito secondo le seguenti modalità:

1. corse mattutine per l'accompagnamento degli utenti dalle loro abitazioni al Centro Diurno : 
nella  pianificazione  del  percorso,  si  dovrà  tenere  conto  della  necessità  inderogabile  di 
rispettare  gli  orari  di  accoglimento  del  centro,  garantendo  al  tempo  stesso  la  minor 
permanenza possibile dei trasportati sugli automezzi. In ogni caso l'orario di prelevamento 
del primo utente dalla sua abitazione non potrà essere anteriore alle h 7,30, con orario 
massimo di ingresso al Centro  previsto per le ore 9,30;

2. corse pomeridiane che devono partire dal Centro presso le rispettive abitazioni: nel rispetto 
dell'orario  prestato  dai  medesimi  per  ricondurre  gli  utenti  alle  loro  abitazioni;  l'ultimo 
utente deve essere riportato alla propria abitazione non oltre le ore 19,00;

3. l'affidatario  si impegna a  fornire il servizio di accompagnamento con funzioni di vigilanza  
sull'incolumità degli utenti trasportati con i seguenti compiti:

• chiamata al campanello dell'abitazione;

• ricevimento  dell'utente  in  ora  stabilita  e  assistenza  nell'accesso  al  veicolo  nel 
transito dall'ingresso dell'abitazione sino al veicolo stesso;

• assistenza nella salita del veicolo e alla sistemazione all'interno dello stesso;

• aiuto alla persona durante il trasporto al fine di garantire alla stessa il necessario 
comfort;

• assistenza nella discesa del veicolo;

• assistenza nel transito dal veicolo all'ingresso del Centro diurno;

• affidamento agli operatori del  centro;

• operazioni inverse per il rientro all'abitazione.

Il servizio si svolgerà dal lunedì al sabato escluso le festività infrasettimanali. 

Non è consentito il trasporto promiscuo di utenti del servizio in oggetto con altre persone.

ART. 5- PERSONALE IMPIEGATO NEL SERVIZIO-

Il servizio dovrà essere svolto da personale con comprovata esperienza e qualifica nel settore dei 
trasporti sociali rivolti a persone disabili, a persone anziane non autosufficienti e a persone fragili. 
L'affidatario dovrà mettere a disposizione idonei mezzi  attrezzati per il trasporto di persone con 
disabilità e dovrà preventivamente fornire all'Amministrazione l'elenco nominativo delle persone 
impiegate nel servizio ed eventuali aggiornamenti periodici.
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ART. 6 – MEZZI DI TRASPORTO DESTINATI AL SERVIZIO -

Il  servizio di cui al presente appalto dovrà essere prestato mediante automezzi di proprietà del 
soggetto affidatario, regolarmente detenuti, in numero sufficiente per garantire senza soluzione di 
continuità lo svolgimento del servizio secondo le condizioni del presente capitolato.

I  mezzi  da  impiegare  dovranno  essere  conservati  in  regolari  condizioni  di  funzionalità  e 
manutenzione, regolarmente immatricolati, omologati per il trasporto di n. 9 persone( compreso il  
conducente)  ed  attrezzati  per  il  trasporto  di  persone  disabili(  con  ridotte  o impedite  capacità 
motorie) dotati di piattaforma verticale o scivolo per la salita e la discesa della carrozzella del piano  
di  calpestio  del  veicolo,  di  pedana laterale  per  agevolare  la  salita/discesa  degli  utenti,  di  aria 
condizionata e di impianto di riscaldamento perfettamente efficienti.

E' consentito anche l'uso di automezzi attrezzati per il trasporto di persone disabili con minore 
capacità di posti disponibili  purché di ausilio o completamento al servizio giornaliero ;

Gli  automezzi  dichiarati  per  il  servizio  dovranno essere  in  regola  con  copertura  assicurativa  e 
possedere  i  requisiti  di  sicurezza  previsti  dalla  normativa  ,  rispettare  i  cicli  di  manutenzione 
periodica previsti dal costruttore ed essere sottoposti a pulizia interna ed esterna con frequenza 
tale da mantenere  costantemente adeguato lo stato di decoro. 

La copertura assicurativa RCA dovrà prevedere un massimale di indennizzo per ogni sinistro pari ad 
almeno  € 10.000.000,00.

ART. 7 - ADEMPIMENTI INERENTI LA SICUREZZA NEI LUOGHI DI LAVORO-

L'Ente affidatario è tenuto ad assicurare che lo svolgimento del servizio avvenga nel rispetto delle 
norme vigenti in materia di tutela della salute e della sicurezza nei luoghi di lavoro per quanto  
disposto dal D. lgs. 81/08.

ART. 8 - CONTROLLI-

L' Ente appaltante può in qualsiasi momento, accertare la regolarità e l'adeguatezza del servizio 
fornito  dall'affidatario  ed  effettuare  controlli  sul  personale.  Potrà  disporre,  se  del  caso,  gli 
adeguamenti e i provvedimenti ritenuti necessari.

Nei  casi  più gravi  di  inadempienza o non regolare  espletamento,  potranno essere  applicate  le 
penali di cui all'articolo seguente. 

ART. 9  - PENALI -

Nei casi di grave inadempienza o non regolare espletamento di cui all'articolo precedente, ovvero 
nei  casi  di  mancato  espletamento del  servizio  senza  valida  motivazione,  fatta  salva  ogni  altra 
azione legale del  caso, si  procederà all'applicazione di  una penale variabile da un minimo di  € 
1.000,00 ad un massimo di € 2.000,00 che verranno detratte dal corrispettivo in pagamento per il  
mese corrente .

Nel caso del verificarsi di tre inadempienze accertate e contestate, l'Ente appaltante avrà la facoltà 
di  recedere dal  contratto  a suo insindacabile giudizio, senza che l'affidatario possa accampare 
nessuna pretesa di risarcimento, mancato guadagno o compenso ad altro titolo per la cessazione 
del servizio.
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ART. 10 –  DIVIETO  DI CESSIONE DEL CONTRATTO – SUBAPPALTO

L'affidatario è tenuto ad eseguire in proprio il servizio in oggetto.

E'  fatto divieto tassativo al  soggetto aggiudicatario di  subappaltare in tutto o in parte i  servizi 
oggetto del presente appalto, pena la risoluzione del contratto.

E' vietata la cessione del contratto, in tutto  o in parte, nonché la cessione di eventuali crediti.

ART. 11 -  DANNI A PERSONE O COSE – ASSICURAZIONE-

Il soggetto affidatario è direttamente responsabile dei danni derivanti da cause ad esso imputabili 
di  qualunque  natura,  che  risultino  arrecati  dal  proprio  personale  a  persone  e/o  cose,  tanto 
trasportati che di terzi, in dipendenza di negligenze  o di omissioni nell'esecuzione del servizio di  
cui al presente appalto. 

A  tal  fine  l'impresa  affidataria,  prima  della  stipula  del  contratto,  è  obbligata  a  stipulare  e  a 
mantenere in essere idonee ed adeguate polizze assicurative in ordine allo svolgimento di tutte le 
attività oggetto del presente appalto.

ART. 12 – OBBLIGHI DELL'AFFIDATARIO

L' Impresa o  Associazione  affidataria dovrà inviare all'Ente, prima dell'inizio del servizio, l'elenco 
nominativo di tutti i lavoratori (anche eventuali sostituti) utilizzati per l'esecuzione dell'appalto. 

L' affidatario è tenuto all'osservanza delle disposizioni del D.lgs 81/2008 in materia di sicurezza nei 
luoghi di lavoro nonché a redigere il Documento Unico di Valutazione dei Rischi.

Il soggetto affidatario è tenuto inoltre all'osservanza ed applicazione di tutte le norme relative alle 
assicurazioni  obbligatorie  ed  antinfortunistiche,  previdenziali  e  assistenziali,  nel  confronti  del 
proprio personale dipendente e/ o volontario.

ART. 13 – CONTROVERSIE

Qualunque  contestazione  e  vertenza  dovesse  insorgere  tra  le  parti  sulla  interpretazione  e 
esecuzione del contratto di appalto, sarà definita dal Giudice ordinario. Foro competente Arezzo.

L'insorgere di controversie o vertenze non legittima l

ART. 14 OBBLIGHI RELATIVI ALLA TRACCIABILITA' DEI FLUSSI FINANZIARI

l'affidatario dovrà assumere tutti gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui all'art. 3 della 
L. 13/08/2010 n. 136 e successive modifiche.

ART. 15 – RECESSO, DIMINUZIONE E AUMENTO DEL SERVIZIO

La stazione appaltante si riserva la facoltà di recedere dal contratto per interesse pubblico nel caso 
si verificassero cause di forza maggiore. La stazione appaltante si riserva la facoltà, qualora in corso 
di  esecuzione si  renda necessaria per qualsiasi  motivo, di  disporre  riduzione o aumento delle 
prestazioni ( fino alla concorrenza di 1/5 dell'importo del contratto) con conseguente riduzione o 
aumento proporzionale dell'importo contrattuale.

Sansepolcro, li LA RESPONSABILE P. O.

F.to Dr.ssa Marta Del Corto
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